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INFORMAÇÕES PARA O PORTAL DA TRANSPARÊNCIA- AÇÕES COVID-19 DA 

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSITÊNCIA SOCIAL 

 

“2.4 Informações sobre programas sociais relacionados ao enfrentamento da crise 

decorrente da pandemia do coronavírus – COVID-19” 

 

Na Secretaria de Assistência Social não há programas específicos 

relacionados ao enfrentamento da pandemia, porém, foram mantidos os 

serviços previstos na Política Nacional de Assistência Social em 

funcionamento e foram desenvolvidas ações voltadas ao enfrentamento das 

vulnerabilidades sociais decorrentes da Pandemia do Coronavirus: 

 

 Remanejamento interno imediato de profissionais responsáveis pelas 

atividades coletivas suspensas e coordenações para o atendimento dos 

serviços essenciais: benefícios eventuais, realização de cadastro único e 

atualizações, atendimentos individuais emergenciais; 

  Manutenção dos horários de atendimento das unidades e serviços 

essenciais e intensificação da divulgação dos telefones de contato das 

unidades; 

 Suspensão de atividades coletivas e visitas domiciliares, mantendo as 

urgentes e as de situações de violência; 

 Aumento imediato do quantitativo de pedido de cestas básicas adquiridas por 

licitação; 

 Chamamento público para recebimento de doações de alimentos e produtos 

de higiene e limpeza em parceria com a Secretaria de Desenvolvimento 

Econômico e Secretaria de Administração para postos de coleta das 

mesmas; 

 Recebimento de 1670 cestas básicas da Defesa Civil do Estado para dar 

suporte à distribuição desse item às famílias que solicitaram o beneficio; 

 Recebimento de doação de mais de 800 kits de alimentação de empresas e 

outros voluntários para distribuição às famílias necessitadas; 
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 Realização de mutirão no sábado dia 25/04/2020 para entrega de cestas para 

famílias já triadas pela unidade CISA Betonex onde estava concentrada a 

maior demanda de cestas básicas e também ocorreram mutirões nas 

unidades em horário de expediente para atendimento a situações de famílias 

em fila de espera; 

 Realização de mutirão em parceria com a Secretaria de Educação para 

entrega das cestas da Defesa Civil (CMEI Tia Tôto); 

 Orientações e informações prestadas nas Unidade e pelo órgão gestor em 

relação ao auxílio emergencial, gerenciado pelo Governo Federal; 

 Atendimento á alteração da legislação do Cadastro Único permitindo que as 

alterações e novos cadastros possam ser realizados por telefone; 

 

 

“6.3 Informações sobre convênios, parcerias, acordos de cooperação, contratações, 

aditamentos e alterações contratuais, inclusive as ligadas de forma indireta às 

atividades escolares, tais como equipes de limpeza adicionais para garantir o 

cumprimento dos protocolos sanitários.” 

 

Não ocorreram novas contratações ou alterações contratuais decorrentes da 

pandemia do Coronavirus; 

 

 

“6.11 Informações sobre as ações intersetoriais de atendimento aos alunos e a suas 

famílias, envolvendo, sobretudo, as áreas da saúde e da assistência social e 

incluindo as estratégias de articulação e cooperação entre os diversos Poderes e 

órgãos, além de outras instâncias, como os conselhos escolares e organizações da 

sociedade civil.” 

 

A Secretaria de Assistência Social desenvolveu ações conjuntas com outras 

Secretarias municipais e órgãos estaduais: 
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 Ações conjuntas definidas pela Rede de Proteção como entrega de folder a 

todos os alunos da rede municipal e entidades inscritas nos Conselhos (do 

Idoso, da Criança e do Adolescente e no da Assistência Social COMDIP, 

CMDCA, CMAS) com canais de denúncia de situações ou suspeitas de 

violência; Realização de carreatas contra a Violência; Reuniões das redes 

locais para discussão e encaminhamentos dos casos de suspeita e 

violência;  

 Entrega de 10.764 Cartões Comida Boa aos munícipes de Piraquara do dia 

12 de maio até o dia 06 de julho de 2020. Ação essa que ocorreu em 

parceria com a Secretaria de Educação e a Secretaria de Cultura; 

 Instrução conjunta com a Saúde de Processo de compra de 8 mil Kits de 

Limpeza e Higiene para distribuição gratuita à população em situação de 

vulnerabilidade socioeconômica; 

 Disponibilização de 30 mil máscaras de tecido pela Secretaria de Saúde 

para distribuição gratuita à população em situação de vulnerabilidade 

socioeconômica; 

 Defesa Civil solicitou 1670 cestas básicas para a Defesa Civil do Estado 

para dar suporte a necessidade que teve grande aumento no município e 

famílias ficaram em fila de espera.  

 Ações de entrega de Kits de higiene e limpeza e máscara realizadas pela 

Defesa Civil em Parceira com a Polícia Militar em regiões de extrema 

vulnerabilidade social do município; 

 Parceria com a Política de Saúde para ações de conscientização de 

cuidados necessários, orientações e esclarecimentos para equipe e 

usuários; 

 Secretaria de Saúde disponibilizou auxílio com fornecimento de EPIs para os 

servidores da Secretaria de Assistência Social; 

 


