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1. INTRODUÇÃO 

Processo para solicitação da isenção do pagamento da tarifa do transporte coletivo 

Metropolitano, Metrocard e Urbs.  

 Passe Livre Intermunicipal PR.  

 Passe Livre Interestadual. 

 

2. EXECUTORES 

 Assistente Social; 

 Médico Clínico da Unidade Básica de Saúde (UBS). 

 

3. OBJETIVOS 

 Promover o acesso ao transporte gratuito às pessoas com deficiência; 

 Promover o acesso ao transporte gratuito às pessoas com as patologias crônicas definidas 

na Lei. 

 

4. MATERIAIS 

 Materiais administrativos internos; 

 Formulários específicos referentes a cada encaminhamento; 

 Rol de documentos necessários para a execução do processo; RG, CPF, Comp. endereço, 

Laudo médico (CID10), Folha Resumo Cadastro Único, Comp. renda familiar (usuário). 

  

5. DESCRIÇÃO DO PROCEDIMENTO 

 Atendimento realizado no CESP quinzenalmente, com agendamento prévio na Sessão de 

Serviço Social SMS. No dia do atendimento a profissional de Serviço Social faz o acolhimento/ 

atendimento do usuário com verificação da documentação necessária, analisando os 

rendimentos e preenchendo os formulários específicos. Na sequencia, o usuário irá passar 

por avaliação com o médico indicado no estabelecimento. 

 Atendimento realizado na UBS Takami Tano quinzenalmente, com agendamento prévio 

realizado na própria UBS; no dia do atendimento a profissional de Serviço Social faz o 

acolhimento/ atendimento do usuário com verificação da documentação necessária, 

analisando os rendimentos e preenchendo os formulários específicos. Na sequencia, o 

usuário irá passar por avaliação com o médico indicado no estabelecimento. 

  Atendimento realizado na UBS Elfride Miguel quinzenalmente, com agendamento prévio 

realizado na própria UBS. No dia do atendimento a profissional de Serviço Social faz o 

acolhimento/ atendimento do usuário com verificação da documentação necessária, 
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analisando os rendimentos e preenchendo os formulários específicos. Na sequencia, o 

usuário irá passar por avaliação com o médico indicado no estabelecimento. 

 Atendimento realizado na UBS Carlos Jess quinzenalmente, com agendamento prévio 

realizado na própria UBS. No dia do atendimento a profissional de Serviço Social faz o 

acolhimento/ atendimento do usuário com verificação da documentação necessária, 

analisando os rendimentos e preenchendo os formulários específicos. Na sequencia, o 

usuário irá passar por avaliação com o médico indicado no estabelecimento. 

 

6. OBSERVAÇÕES 

 Os usuários em acompanhamento continuado no CTA e CAPS, os encaminhamentos para 

isenção tarifária são realizados nestes serviços; 

 Os usuários da região central e bairros do entorno, são atendidos no CESP; 

 Os usuários do Guarituba da região da UBS Maria Francelina e da UBS Wanda Mallman são 

atendidos na UBS Carlos Jess. 
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PARANÁ. Lei 18.419, de 07/01/2015. Estabelece o Estatuto da Pessoa com deficiência do 

Estado do Paraná, 2015.  
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Isento” às pessoas de baixa renda, com deficiência física, intelectual, visual, auditiva e/ou 

patologias crônicas definidas.  

 


